
Unsere Gratis- und Serviceleistungen

Anreise von 10.00 Uhr bis 12.00 Uhr und 17.00 Uhr bis 20.00 Uhr, sowie nach Absprache.

Abreise  vormittags bis 11.00 Uhr.

Babybett  kostenlos  bei Anfrage.

Begrüßungswasser  bei Ihrer Anreise steht in Ihrem Zimmer eine kostenlose Flasche Wasser bereit.

Blumen  Blumenbestellungen sind über die Rezeption möglich.

Briefmarken erhalten Sie an der Rezeption.

Bücher in Englisch oder Deutsch finden Sie im Eingangsbereich der Rezeption. 

Fernsehen alle Zimmer sind mit Kabelfernsehen ausgestattet.

Fitness durch unsere Kooperation mit dem Fitness-Studio Welcome ist eine kostenlose Nutzung möglich.
Wir informieren Sie gerne. 

Fön alle Zimmer sind mit einem Fön ausgestattet.

Frühstück findet wochentags von 7.00 Uhr bis 10.00 Uhr und am Wochenende bzw. Feiertags von 8.00 Uhr bis
10.30 Uhr gegenüber der Rezeption statt. Nach Absprache auch etwas früher oder später möglich.

Fotokopien  können Sie an der Rezeption anfertigen lassen.

Fundsachen fragen Sie an der Rezeption.

Geld wechseln können Sie an der Rezeption.

Gepäckaufbewahrung fragen Sie an der Rezeption.

Hotelreservierung Sie haben die Möglichkeit, Zimmerreservierungen an der Rezeption vorzunehmen.

Hunde/Tiere  sind auf Anfrage willkommen.

Internet kostenlose Nutzung des Internet im Eingangsbereich, analoger Internetzugang in jedem Zimmer
möglich. WLAN-Nutzung im Haupthaus möglich.

Kreditkarten  Wir akzeptieren EC, VISA CARD und Mastercard.

Parkplätze  parken ist kostenlos gegenüber auf dem öffentlichen Parkplatz möglich.

Post zu versendende Briefe und Karten können Sie an der Rezeption abgeben.

Reklamationen  oder Anregungen aller Art nimmt die Rezeption gerne entgegen.

Restaurant  unsere Weinstube – Löwenburgstr. 35 – ist Dienstags bis Sonntags ab 17.30 Uhr geöffnet.

Rezeption unsere Rezeption ist vormittags von 7.00 Uhr bis 12.00 Uhr
und nachmittags von 17.00 Uhr bis 20.00 Uhr besetzt

Sauna die Sauna im Wecome-Fitness ist kostenlos zu nutzen. Wir informieren Sie gerne. 

Telefax  versenden und empfangen von Telefaxen –  bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

Telefon alle Zimmer sind mit Telefonen ausgestattet – eine Einheit kostet € 0,20. 

Telefonieren  neben dem Telefon befindet sich eine Bedienungsanleitung. 

Unterhaltung/Ausflüge die Rezeption berät Sie gerne – Informationsmaterial ist ausgelegt. 

Öffentliche Verkehrsmittel Straßenbahn, Zug und Bus finden Sie in Fußnähe – Fahrpläne sind im Empfang ausgehängt. 

Wäscheservice  ob Reinigung oder Wäscherei, wir helfen Ihnen gerne. Bitte sprechen Sie uns an. 

Wanderungen  Sie möchten eine Wanderung unternehmen, wir halten Informationsmaterial für Sie bereit.  

Weckruf kann selbst eingestellt werden oder teilen Sie Ihren Wunsch der Rezeption mit. 

Wolldecken/extra Kissen wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Zeitungen/Magazine liegen am Empfang aus.
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